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l. Objeto de la consulta

Mediante el documento de la referencia, el Jefe de la Oficina de Recursos Humanos del Seguro Social de
Salud — ESSALUD consulta a SERVIR si es factible notificar una medida disciplinaria a un personal que se
encuentra haciendo uso de su descanso vacacional, descanso médico, licencia con o sin goce de haber.

Il. Analisis
Competencias de SERVIR

2.1  SERVIR es un drgano rector que define, implementa y supervisa las politicas de personal de todo el
Estado, no puede entenderse que como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en
una instancia administrativa o consultiva previa a ta adopcién de decisiones individuales que adopte
cada Entidad.

2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido vy alcance de
la normativa sobre el Sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos, planteadas sobre
temas genéricos y vinculados entre si, sin hacer alusién a asuntos concretos o especificos; por lo
tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas necesariamente a situacion
particular alguna.

Delimitacidn de la consulta

2.3 En atencién a lo sefialado, no corresponde a SERVIR, a través de una opinion técnica como la
presente, pronunciarse con respecto a casos concretos como el planteado por la entidad
consultante; por lo que el presente informe abordara las reglas generales a considerar con relacién
a la materia consultada.

AL oy Sohbre la notificacién de actos administrativos en la Administracién Publica
%.4 Sobre el particular, el Capitulo Ill, sobre la eficacia de los actos administrativos, del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 004-2019-JUS {en adelante, TUC de la LPAG), regula la obligacién de notificar, las modalidades de
notificacion y el orden de prelacién de las mismas.

2.5 Asi, Ia notificacion del acto administrativo es practicada de oficio y su debido diligenciamiento es
competencia de la entidad que lo dict6, lo cual debe realizarse en dia y hara habil, salvo regulacién
especial diferente o naturaleza continuada de la actividad.
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El articulo 20° del TUO de la LPAG ha previsto las siguientes modalidades de notificacion, en el
siguiente orden de prelacién:

a) Notificacién personal al administrado en su domicilio.

b) Mediante telegrama, correo certificado, telefax; o cualquier otro medio que permita comprobar
fehacientemente su acuse de recibo y quien lo recibe, siempre que el empleo de cualquiera de
estos medios hubiese sido solicitado expresamente por el administrado.

¢) Por publicacion en el Diario Oficial o en uno de los diarios de mayor circulacién en el territorio
nacional. La autoridad competente dispone la publicacién del acto en el respectivo Portal
Institucional, en caso la entidad cuente con este mecanismo.

Es conveniente precisar que no se puede suplir alguna modalidad con otra ni modificar el orden de
prelacién establecido, bajo sancidon de nulidad de la notificacion. Sin embargo, es factible que la
entidad acuda complementariamente a aquellas u otras, si asi lo estime conveniente para mejorar
las posibilidades de efectividad del diligenciamiento.

Respecto del régimen de notificacién personal, el articulo 21 del TUO de la LPAG sefiala que la
notificacién se realiza en el domicilio que conste en el expediente o en el Ultimo domicilio que la
persona a quien se debe notificar haya sefialado en otro procedimiento andlogo en la propia entidad
dentro del (ltimo afio. En su defecto, si el administrado no indicé domicilio 0 este sea inexistente, se
debera emplear el domicilio sefialado en el Documento Nacional de identidad del administrado.

Finalmente, en relacién a la consulta planteada, es preciso seflalar que el descanso vacacional u otra
modalidad de suspensidn laboral no impediria efectuar la notificacidn del acto administrativo,
siempre y cuando este se realice observando las normas contempladas en el TUO de la LPAG
mencionadas en los parrafos precedentes.

Conclusiones

La notificacién de actos administrativos se encuentra regulado en el articulo 20 del TUQ de la LPAG,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-1US, en el cual se sefiala fas modalidades y el
orden de prelacidn respectivo.

La notificacién personal se realiza en el domicilio que conste en el expediente o en el tltimo domicilio
gue la persona a quien se debe notificar haya sefialado en otro procedimiento anélogo en la propia
entidad dentro del dltimo afio. En su defecto, si el administrado no indicé domicilio o este sea
inexistente, se deberd emplear el domicilio sefialado en el Documento Nacional de Identidad del
administrado.

El descanso vacacional u otra modalidad de suspension laboral no impediria efectuar la notificacion
del acto administrativo, siempre y cuando este se realice observando las normas que para tal efecto
contempla el TUQ de la LPAG.
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